Dysonans moralny; polskie fatum
z perspektywy socjologa

PIOTR SZTOMPKA

Na poczatek kilka tez teoretycznych, pézniej ich za-
stosowanie do aktualnych polskich realiéw, a na koniec nie-
$miata prognoza na przysztosc¢.

Kiedy bede moéwit o spoteczenstwie, to nie bede miat
na mysli ani catosci ponadjednostkowej, duzg literg pisanej
Polski (Francji, Niemiec, Anglii), ani prostego zbioru obywateli:
wszystkich Polakéw (Francuzéw, Niemcow, Anglikéw), jak
w spisie ludnosci. A tylko to, co pomigdzy: sie¢ relacji migdzy
Polakami (Francuzami, Niemcami, Anglikami). Spote-
czenstwo to dla mnie to, co sie dzieje miedzy ludzmi
w przestrzeni miedzyludzkiej, sie¢ miedzyludzkich relacji
w nieustannym procesie stawania sie.

Trzon przestrzeni miedzyludzkiej to relacje moralne,
ktore tworzg przestrzen moralna. Realizujg one naczelne
wartosci moralne. Najwazniejszych relacji moralnych jest
w mojej interpretacji szes¢:

- Zaufanie, czyli wyrazone w dziataniu przekonanie,
ze inni bedg dziata¢ dla nas korzystnie. Jak lubie to
okresla¢ — zaktad na temat przysztych niepewnych
dziatan innych ludzi.

- Lojalnosé, czyli zobowigzanie, aby nie dziata¢ na
szkode tych, ktérzy nam ufaja.

- Wzajemnos¢, czyli powinnos$¢ odwdzieczania sie za
dobre rzeczy, ktére ktos nam uczynit.

- Solidarnos$¢, czyli gotowos$¢ do wyrzeczen na rzecz
dobra wspodlnego grupy, do ktérej nalezymy.

- Szacunek, czyli poszanowanie czyjejs godnosci, do-
strzezenie i uznanie talentéw i zastug.
- Sprawiedliwosé, czyli wtasciwa proporcja miedzy tym,
co dajemy innym, i tym, co od innych otrzymujemy.
tacznie relacje takie tworzg kapitat moralny: wazny wa-
runek zaréwno indywidualnego szczescia, jak i dobrostanu czy
rozwoju spoteczenstwa na wszystkich poziomach jego zto-
zonosci: od rodziny, poprzez wszelkiego rodzaju wspaélnoty,
grupy, organizacje — az do panstwa.Kondycja przestrzeni
moralnej w Polsce jest zta. To nic nowego. Ale réznig sie
przyczyny. Trzydziesci lat temu stabo$¢ przestrzeni moralnej,
deficyt kapitalu moralnego ttumaczytem teorig traumy
transformacyjnej, szoku po gwattownej i radykalnej zmianie
ustrojowej, wytrgcajgcej ludzi z utartych sciezek zycia i wy-
magajacej rekonstrukcji codziennych regut egzystencji. Lata
ostatnie przyniosty dalszg grozng erozje kapitatu moralnego.
Ale trzydziesci lat po przetomie trudno to dalej ttumaczy¢
trauma. Proponuje wiec dzisiaj zrozumie¢ to zjawisko, for-
mutujgc nowg teorie: teorie dysonansu moralnego.

Dysonans moralny to w tym sensie sprzecznos¢ miedzy
uznawanymi przez kogo$ regutami moralnymi a regutami,
jakie demonstrujg w swoich dziataniach widoczni i wazni dla
niego inni, zwtaszcza ci, ktérych obowigzywac¢ winny wysokie
standardy, w my$| zasady noblesse oblige.

S3 role spoteczne, z ktérymi wigzg sie szczegdlne
zobowigzania moralne. Wtedy ich naruszenie powoduje
najmocniejszy dysonans moralny. Dlatego jesteSmy szcze-
golnie poruszeni przypadkami pedofilii wéréd ksiezy (wie-
rzacy mowig o zgorszeniu), oburzaja nas przypadki korupciji
wsrod lekarzy, stronniczosci wsrod sedzidw, brutalnej prze-
mocy w rodzinie. Takg widoczng i wazng grupg odniesienia,
obarczong szczegdlnymi zobowigzaniami moralnymi, jest
dla wielu obywateli elita polityczna. Sg widoczni, bo spoty-
kamy sie z nimi codziennie, gdy wchodzg nam do doméw
przez okienko telewizyjne. Sg wazni, bo decydujg o naszych
wspolnych losach i majg by¢é naszymi reprezentantami.

| otéz co obywatele widzieli w ostatnich latach?

- Straznika konstytuciji, ktéry tamie konstytucje.

- Nadzorce finanséw proponujgcego wielomilionowg
tapowke.

- Naczelnego obronce srodowiska, ktéry masowo wycina
lasy i morduje zwierzyne.

- Najwyzszego kontrolera skarbowego kombinujacego
we wtasnych podatkach.

- Wtodarza kultury, ktéry po kolei rujnuje instytucje kul-
turalne.

- Msciwego zwierzchnika sgdoéw, ktory kieruje sie ob-
sesjg rzekomej kasty sedziowskiej.

- Dwojke najbardziej Slepo stuzalczych postéw, kto-
rych nie wybrali nawet ich partyjni wyborcy, a ktérzy
sg nagradzani najwyzszymi nominacjami sedziowskimi.

- A do tego jeszcze stuchamy okropnego jezyka nie-
ostroznych przedstawicieli elity, ktorzy dali sie¢ nagra¢
in flagranti, a nawet na méwnicy sejmowej zdarzajg sie
ordynarne wrzaski.

Dos¢ powodow, aby obywatele odczuwali gteboki dy-
sonans moralny. Jak sobie z tym radzg, jakie strategie przyj-
mujg, aby dysonans zredukowaé¢? S3 cztery strategie.

Pierwsza strategia to kontestacja. Podejmuje jg oburzona
mniejszos¢, ktora wychodzi na ulice, maszeruje, protestuje.
Kontestacja jest obarczona ryzykiem. Zimna racjonalnosé
nawet wérdd oburzonych kaze zajg¢ pozycje kibica. Wiec
aktywnych kontestatoréw jest zawsze stosunkowo niewielu.
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Druga strategia to oportunistyczny permisywizm.
Znacznie wieksza cze$¢ obywateli mowi sobie: skoro tak za-
chowuije sie elita wzorotwdrcza, to moze to jest w porzadku.
Moze prawo i etyka nie jest od tego, aby norm przestrzegac,
ale aby je obchodzi¢ i podejmowaé dziatania pozorne. | na-
stepuje stopniowa eskalacja takiej postawy poprzez pie¢
krokéw, pie¢ modalnosci normatywnych.

- Najpierw widzimy naoczne fakty — Oni tak robig.
- P6zniej myslimy - Tak sie robi.

— Potem - Tak wszyscy robig.

- Potem - Tak mozna robic.

- | wreszcie - Tak nalezy robi¢.

| w koncu reguty moralne ulegajg odwrdceniu. Stajg sie
swojg karykaturg. Zamiast przestrzeni moralnej pojawia sie
przestrzen amoralna.

Pierwszy przykfad: paranoiczna nieufno$¢: wedtug ra-
portu CEBOSU 78% z nas nie ufa nieznajomym. To jedna
z najgorszych statystyk na Swiecie, z wyjatkiem Afryki Row-
nikowej! Zgadza sie to ze wskaznikiem potocznym: trudno
znalez¢ kogos, kto sie usmiechnie do nieznajomego na ulicy.
A znam kraje, gdzie to jest normalne.

Drugi przyktad: kult cwaniactwa. Kierowca, ktéry prze-
strzega dozwolonej szybkosci na szosie, jest traktowany jak
naiwny nieudacznik i mieczak, a szaleniec w Porsche czy
BMW jak idol. A znam kraje, gdzie widzgc wyscigi na lewym
pasie autostrady, inni kierowcy trgbig i dzwonig po policje.
Efekt: wedtug statystyk policji w zesztym roku wydarzyto sie
w Polsce 2638 wypadkéw ze skutkiem sSmiertelnym. A w sg-
siedniej Szweciji 200.

Jeszcze inna, trzecia strategia to trywializacja dyso-
nansu. Jedni méwig jak po przegranym meczu reprezentacji
narodowej: ,Polacy, nic sie nie stato”. tamanie norm, céz w
tym takiego strasznego? Nie przesadzajmy. Inni dorabiajg
racjonalizacje (w trzech wariantach): — Pierwszy: oni tak wi-
docznie musza, zeby zrobi¢ kariery. Na ich miejscu pewno
tez bym tak robit.

- Wariant drugi: Tak samo albo jeszcze gorzej jest za
granica,

- Wariant trzeci: polityka to nie jest Swiat dla piekno-
duchéw.

Jest jeszcze jedna, ostatnia metoda obronna przed
dysonansem moralnym: strategia kompletnego znieczulenia
- indyferentyzm. Cieszymy sig i stusznie z 62% gtosujg-
cych, bo to lepiej niz 50%, ale jednak az 38% to ciagle free
riders, ktérych sprawy publiczne w ogdéle nie obchodza. Nie
czytajg gazet, w telewizji ogladajg tylko seriale i lige krajows,
w smartfonach klikajg na pornografie, na wybory sie nie
fatyguja. Ich dysonans moralny nie dotyka, bo go ignoruja,
podobnie jak wszystkie problemy panstwowej wspolnoty. Sg
wiasciwie tylko mieszkancami, a nie obywatelami.

Gdyby zanalizowaé¢ pod tym wzgledem wyniki ostat-
nich wyboréw, tego najbardziej autentycznego sondazu, da-
toby sie okresli¢ precyzyjnie rozktad tych czterech strategii
i stosujgcych je zbiorowosci. Zadanie domowe dla kolegow
empirykéw. Teoretyk moze tylko zastanowi¢ sie, od czego
wybor redukcji dysonansu zalezy? Wspomne o dwoch z wielu
czynnikow.

Pierwszy czynnik to wsparcie dla swoich mocnych
standardow moralnych, albo przeciwnie dla oportuni-
stycznego permisywizmu — we wspolnocie. W kategorii
pierwszej — kontestatoréow — wsparcie we wspélnocie
kontestacji: w stowarzyszeniach, klubach dyskusyjnych,
ruchach spotecznych. W kategorii drugiej i trzeciej — opor-
tunistow i permisywistéw — wsparcie w amoralnym fami-
lizmie, czyli w grupie, ktéra zamyka sie tylko w $swiecie
swoich, odgradza szczelnym murem od innych, w ktorej
liczy sie tylko gtos politycznego pater familias, czyta sie
przekazy dnia, potakuje i uprawia group-think (myslenie
grupowe), oderwane od realiéw. Az dziw, jak pojecie amo-
ralnego familizmu pasuje do naszej rzeczywistosci. Tylko
warto przypomnie¢, ze jego twérca, amerykanski antro-
polog spoteczny Edward Banfield wpadt na te idee przy
badaniach mafii sycylijskiej.

Czynnik drugi to rézna dla réznych grup waznosé od-
czuwanych dysonanséw moralnych i stopien gotowosci
przehandlowania moralnych wartosci za dorazne interesy.
To dlatego dla niektorych srodowisk, adresatéw transferéw
socjalnych kwestia rzagdoéw prawa i ich naruszen czy de-
strukcji sgdownictwa to sprawy zupetnie abstrakcyjne i nie-
godne uwagi. Liczy sie kasa: the economy, stupid.

Na koniec: co dalej z przestrzenig moralng i kapitatem
moralnym. Widze dwa scenariusze: cyniczny i romantyczny.
Scenariusz cyniczny: wszystko bedzie jak dotad, impuls
moralny bedzie ulega¢ atrofii, destrukcja najwazniejszej
tkanki spotecznej bedzie postepowac, osiggajgc katastro-
falne rozmiary. To mocna prognoza ostrzegawcza. Scena-
riusz romantyczny: po czesci dzieki uswiadomieniu sobie
grozby utraconej wspolnoty i zniszczonej przestrzeni mo-
ralnej nastgpi zahamowanie i odwrdcenie trendu, powolna
odbudowa kapitatu moralnego.

Cho¢ doswiadczenie podpowiada scenariusz cyniczny,
nadzieja dostrzega scenariusz romantyczny. Powyborcze
wydarzenia w Senacie i w Sejmie pozwalajg widzie¢ $wia-
tetko w tunelu. Ludzie nagle dostrzegajg, ze mozna inaczej
wybierag¢, inaczej debatowacé i to moze uruchomi¢ nowg po-
zytywng dynamike powrotu do standardéw moralnych. Cza-
sami nawet bardzo mate trzesienie ziemi moze poruszy¢ la-
wine. Czy to jest rzeczywiscie ten przypadek, czy naprawde
to jest the light at the end of a tunnel, czy tez, jak pisat zaraz
po zburzeniu muru berlinskiego niemiecki socjolog Claus
Offe, kolejny tunnel at the end of a light, pokaze najblizsza
przysztosc.
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